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S w i t c h  con f igu rab l e

 nrésent  sur  le marché  français depuis  seulement  quelques mois  , le chinois  TP-Link

 Ir"semble  bien décidé  à  démontrer son  savoir-faire  en  matière d
 '

 équipements

 réseau  .  Equipé de  24  ports  Gigabit
 ,
 le  commuta teu r  TL-SG3424P administrable

 embarque une  fonction de QoS
 . Cette option offre la  possibilité  d '  établir des  ordres de

 priorité entre les différents  flux
 . Le switch  jouit également d

 '

 un niveau de sécurité  élevé
 grâce  à différents  outils  intégrés  . La sécurité  par port  constitue l

 '

 un des  éléments  de
 cette  barrière de  d é f e n s e  qui place l

 '

 infrastructure  à  l
 '

 abri  des  attaques  DoS  (  déni de  ser

vice  ) .  Pour  finir
 , le  switch  s '  avère  également

 capable de  prendre en  charge  de nombreuses
 fonctionnalités  de niveau 2.
 Par ailleurs TP-Link se  positionne sur  le créneau
 connexion data partagée en  mobilité avec  un

 routeur  sans  fil  ( TL-MR3020 ) compatible  WiFi
 802.11n  e t  3G e t  3G +  . Pour  créer un  hotspot

 WiFi
 ,
 la  connexion  d

 '

 une clé 3G au  routeur  est

 nécessaire  . Le tout
 ,
 en  toute sécurité  . La présence  d

 '

 un bouton unique  de configuration

 permet  de déployer rapidement la sécurité  de la  connexion  , cryptée en  WPA2 . La
 gestion automatique par  le routeur de qualité  de service permet  offre aux  utilisateurs
 la possibilité de  disposer d

 '

 une connexion et d
 '

 un débit stable.

 '

 i n n o v a t i o n  ne  v i en t  pas
 toujours  de  là où  on  l

 '

 attend . Si
 les grands opérateurs  son t

 souvent  m o t e u r s  d a n s  la  mise

 s u r  le  marché  de nouve l l e s

 technologies
 ,
 d

 '

 autres
 ,
 plus  pet i ts ,  jouent  parfois

 le rôle  d  '

 a ccé l é ra t eu r s  .  Tel  e s t  le  c a s

 d
 '

 Acropolis  Te lecom . La  société
 présidée par  Samir Koleilat  , a v e c  Sylay
 Ma à la  direction g é n é r a l e

,
 e s t  passée ,

 en  à  pe ine  d e u x  a n s
 ,
 d

 '

 un m o d è l e

 d
'

 opérateur  de  t é l é p h o n i e  IP Centrex
 «  c l a s s i q u e »  à un  m o d è l e  de  f o u r n i s

s e u r  de  s e r v i c e s  cloud
 à part  en t i è re . Et  c e  ,

 a v e c  u n e  approche
 qui ne  s e  limite pas à
 la commercialisation
 des s e u l s  produits  e t

 services  de

 téléphonie
 ,
 puisqu'  elle intègre

 a u s s i  des  logiciels de
 gestion e t  d e s  o f f r e s

 de s e r v e u r s  à  la

 demande  .  La

 principale n o u v e a u t é
 ,
 c ' est

 qu'  Acropolis propose  s o n  o f f r e  d
 ' accès

 et s e s  s e r v i c e s  su r  le  e - s t o r e  qu'  est

 CapCloud  ,  tout  en  laissant la  possibilité
 à s e s  clients de  cho i s i r  leur  é d i t e u r ( et

 d
 '

 en  c h a n g e r  à  souhait  ) c o m m e  leur

 intégrateur  . P l u s i e u r s  logiciels  de

 M i c r o s o f t (  Exchange  , Lync ) son t

 disponibles
 ,
 e t  Acropolis  d i scu te  a v e c

 IBM pour Lotus Notes  , ainsi  qu'  avec
 d

 '

 autres éditeurs  . Ces d e r n i e r s

 bénéficient dans  l
 '  i n t e r f a c e  de  gestion  de  Cap

 Cloud d
 '

 une  p a g e  qu'  ils peuvent  an imer

 pou r  y présenter  de  n o u v e a u x  produits.

 4e '  ' '
 '

 - '  7  "
 '  - n g  e n  n u a g e

 Ac ropo l i s  devient  un  p u r  f o u r n i s s e u r

 de se rv ices  c loud

 L
 '

 opérateur  a réussi  en deux  ans  une mutation  p r o f o n d e  de son m o d è l e

 économique  ,  p a s s a n t  d  '

 opérateur  de  t é l é p h o n i e  IP à  f o u r n i s s e u r  de  services  en

 mode cloud ;  un c h a n g e m e n t  qui  p o r t e  d é j à  ses f r u i t s  puisque l  '

 opérateur  a

 p r e s q u e  totalement  c o m p e n s é  la très  f o r t e  baisse  de  son  activité

 traditionnelle.

Ils peuvent  aus s i
 ,
 via c e t t e  i n t e r f a c e  ,

 e n v o y e r  une n e w s l e t t e r  à  l eu r s  c l i en t s .

 Cap Cloud n' a pas  oublié l
 '

 importance
 des réseaux  soc i aux

, puisque  les
 utilisateurs  f i n a u x  peuvent  noter  le

 degré  de  s a t i s f a c t i o n  qu'  ils o b t i e n n e n t

 a v e c  l e s  logiciels qu'  ils  ut i l isent ( de 1 à

 5 ) ,
 e t  m ê m e  l a i s s e r  un  b r e f

 commentaire ( bon  ou  m a u v a i s  )  ,
 s a n s  n é c e s s i t é

 de passer  par  Facebook ou  Tween
 « N o u s  avons  chois i  d

 '

 ag i r  en  to t a l e

 t r a n s p a r e n c e  , exp l ique  Sami r  Koleilat.

 Nous  ne  c h e r c h o n s  en  a u c u n e  m a n i è r e

 à ve r rou i l l e r  le  c l i en t  c h e z  le  n o u s  . P o u r

 moi , le c l o u d
 , c'  est  la liberté  totale du

 choix »
 . Facturés su r  la base d

 '

 un  forfai t

 mensuel p a r  logiciel et par  utilisateur  ,

 les c l ients  p e u v e n t  en  e f f e t  résilier à

 tout  m o m e n t
 ,
 avec  la  charge  du mo i s  en

 c o u r s  si la  rés i l ia t ion  intervient  en t r e

 deux  périodes  de  f a c t u r a t i o n .

 Pour rendre c e t t e  mécanique  possible  ,

 Acropolis Telecom a  beaucoup  t ravai l lé

 s u r  sa  plate-forme  technique . «  P o u r

 moi
 ,
 l

'

 année  2012  p a s s e r a  p a r  le

 c o m m e r c e  é l e c t r o n i q u e
 ,
 100 %% du  c l o u d

s e  fera  de  c e t t e  façon »
 , prophétise

 Samir Koleilat . «  Je  p e n s e  que  j' ai un

 p eu  d
 '

 a v a n c e  su r  le  c l o u é  pro  d
 '

 Orange :

 le  c l i en t  a un  c o n t a c t  d i r ec t  a v e c

 l
 '

 éditeur de  logiciel  ,  e t  a v e c  l  ' intégrateur
 »

 .  P a r  a i l leurs
 ,
 Ac ropo l i s  proposera  en

 m a r s  une  application  iPad - iPhone  pour
 a ccéde r  à  s e s  s e r v i c e s  en  c loud ; un
 développement  qui s e r a  suivi de
 l

 '  application  Andro id  en  juin . En

 at tendant  ,
 l

 '

 opérateur  t ravai l le  a u s s i  sur
 la  s écu r i t é  e t  su r  un  modu le  d

 '  identité
 numérique  unique (  a v e c  login  et  mot  de

 p a s s e ) ,
 qui  lui p e r m e t t r a  non  seulement

 de s e  loguer  une  seule f o i s  d a n s

 l
 '

 interface  pour  t ou te s  les  opérations  ,

 m a i s  aussi de crypter  s e s  documents  e t

 de les  dématé r i a l i s e r  a v e c  une

 a u t h e n t i f i c a t i o n  f o r t e
 . L

 '

 opérateur  a

 terminé  l
 '

 année  a v e c  un  c h i f f r e

 d
'

 a f f a i r e s  de 6 ,26 MC (  v e r s u s  6  ,37 MC

 l
 '

 année dernière  ) ,
 malgré la  chute

 drastique  de  s o n  act ivi té  de ven te

 d
'

 équ ipemen t s  ,  p a s s é e  de  1  ,4 MC à 400

 KC .  Le  c loud  lui  au ra  p e r m i s  de

 prat iquement  tout  c o m p e n s e r .
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